Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. AbschluR des Reisevertrages

Mit der Anmeldung bietet der Kunde dem Veranstalter den Abschluss eines Vertrages
verbindlich an. Der Vertrag kommt mit der Annahme durch den Veranstalter zustande. Beli
oder unverzuglich nach VertragsabschluRR wird der Veranstalter dem Kunden die
Reisebestatigung zuschicken. Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom Inhalt der
Anmeldung ab, so liegt ein neues Angebot des Veranstalters vor, an das er fir die Dauer von
10 Tagen gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses neuen Angebots
zustande, wenn der Reisende innerhalb der Bindungsfrist dem Veranstalter die Annahme
erklart.

2. Bezahlung

Mit VertragsabschluR wird eine Anzahlung von 10% des Reisepreises féllig. Die Anzahlung
wird auf den Reisepreis angerechnet. Die Restzahlung wird 28 Tage vor Reisebeginn féllig.
Die Reiseunterlagen werden dem Kunden nach Eingang seiner Zahlung beim
Veranstalter/Reisebliro zugesandt oder ausgehandigt.

3. Leistungen

Welche Leistungen vertraglich vereinbart sind, ergibt sich aus den Leistungsbeschreibungen
im Prospekt und aus den hierauf bezugnehmenden Angaben in der Reisebestatigung. Die im
Prospekt enthaltenen Angaben sind fiir den Veranstalter bindend. Der Veranstalter behalt sich
jedoch ausdriicklich vor, aus sachlich berechtigten, erheblichen und nicht vorhersehbaren
Griinden vor VertragsabschluB eine Anderung der Prospektangaben zu erkléren, tber die der
Reisende vor Buchung selbstverstandlich informiert wird.

4. Leistungs- und Preisanderungen

Anderungen oder Abweichungen einzelner Reiseleistungen von dem vereinbartem Inhalt des
Reisevertrages, die nach Vertragsabschluf? notwendig werden und die vom Veranstalter nicht
wider Treu und Glauben herbeigefiihrt wurden, sind nur gestattet, soweit die Anderungen
oder Abweichungen nicht erheblich sind und den Gesamtverlauf der gebuchten Reise nicht
beeintrachtigen. Eventuelle Gewéhrleistungsanspriiche bleiben unberihrt, soweit die
geénderten Leistungen mit Mangeln behaftet sind. Der Veranstalter ist verpflichtet, den
Kunden Uber Leistungsanderungen oder -abweichungen unverziglich in Kenntnis zu setzen.
Gegebenenfalls wird er dem Kunden eine kostenlose Umbuchung oder einen kostenlosen
Ricktritt anbieten. Der Veranstalter behélt sich vor, die ausgeschriebenen und mit der
Buchung bestatigten Preise im Fall einer erheblichen Anderung der fiir die betreffende Reise
geltenden Wechselkurse, zu &ndern, sofern diese Preiserh6hungen nach dem
Vertragsabschluf? eintreten und zwischen VertragsabschluR und dem vereinbarten
Reisetermin mehr als 4 Monate liegen. Im Fall einer nachtraglichen Anderung des
Reisepreises oder einer Anderung einer wesentlichen Reiseleistung hat der Veranstalter den
Reisenden unverziiglich, spatestens jedoch 21 Tage vor Reiseantritt, davon in Kenntnis zu
setzen. Preiserhdhungen nach diesem Zeitpunkt sind nicht zuldssig. Bei Preiserhhungen um
mehr als 5 % oder im Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen Reiseleistung ist



der Reisende berechtigt, ohne Gebiihren vom Reisevertrag zuriickzutreten oder die
Teilnahme an einer mindestens gleichwertigen Reise zu verlangen. Der Reisende hat diese
Rechte unverziglich nach der Erklarung des Veranstalters Gber die Preiserh6hung bzw.
Anderung der Reiseleistung diesem gegeniiber geltend zu machen.

5. Rucktritt durch den Kunden, Umbuchungen, Ersatzpersonen:

Der Kunde hat jederzeit die Moglichkeit, vor Reisebeginn von der Reise zuriickzutreten. Der
Reiserucktritt hat schriftlich zu erfolgen. Tritt der Kunde vom Reisevertrag zuriick oder tritt
er die Reise nicht an, so kann der Veranstalter Ersatz flr die getroffenen Reisevorkehrungen
und fur seine Aufwendungen verlangen. Der Veranstalter kann diesen Ersatzanspruch unter
Berlicksichtigung der nachstehenden Gliederung nach der Né&he des Zeitpunktes des
Ruicktritts zum vertraglich vereinbarten Reisebeginn in einem prozentualen Verhaltnis zum
Reisepreis pauschalieren.

- bis zum 60.Tag vor Reiseantritt 10% des Reisepreises,

- ab dem 59. Tag bis einschlieRlich 30. Tag vor Reiseantritt 20%,

- ab 29. bis einschlieBlich dem 15. Tag vor Reiseantritt 40%,

- ab dem 14. bis einschliel3lich 7. Tag vor Reiseantritt 75%,

- ab dem 6. Tag vor Reiseantritt 90% des Reisepreises.

— bei nichterscheinen am Tag des Reiseantritts ist der 100%ige Reisepreis fallig

Dem Kunden steht die Mdglichkeit zu, den Nachweis zu fiihren, dass dem Veranstalter ein
geringerer oder gar kein Schaden entstanden ist. Es wird dringend empfohlen, eine
Reiserucktrittskostenversicherung abzuschlieBen. Bis zum Reisebeginn kann der Reisende
verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die Rechte und Pflichten aus dem Reisevertrag
eintritt. Der Veranstalter kann dem Eintritt des Dritten widersprechen, wenn dieser den
besonderen Reiseerfordernissen nicht geniigt oder seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften
oder behérdliche Anordnungen entgegenstehen. Tritt ein Dritter in den Vertrag ein, so haften
er und der Reisende dem Veranstalter als Gesamtschuldner flir den Reisepreis und die durch
den Eintritt des Dritten entstehenden Mehrkosten. Im Falle eines Rucktritts kann der
Reiseveranstalter vom Kunden die tatsachlich entstandenen Mehrkosten verlangen.

6. Nicht in Anspruch genommene Leistungen:

Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen infolge vorzeitiger Riickreise oder aus
sonstigen zwingenden Grinden nicht in Anspruch, so wird sich der Veranstalter bei den
Leistungstragern um Erstattung der ersparten Aufwendungen bemihen. Diese Verpflichtung
entfallt, wenn es sich um vollig unerhebliche Leistungen handelt oder wenn einer Erstattung
gesetzliche oder behdrdliche Bestimmungen entgegenstehen.

7.Ricktritt und Kindigung durch den Reiseveranstalter:

Der Veranstalter kann in folgenden Féllen vor Antritt der Reise vom Reisevertrag
zurucktreten oder nach Antritt der Reise den Reisevertrag kiindigen: a) ohne Einhaltung einer
Frist: Wenn der Reisende die Durchfiihrung der Reise ungeachtet einer Abmahnung des
Veranstalters nachhaltig stort oder wenn er sich in solchem Malie vertragswidrig verhélt, das
die sofortige Aufhebung des Vertrages gerechtfertigt ist. Kiindigt der Veranstalter, so behélt
er den Anspruch auf den Reisepreis; er muss sich jedoch den Wert der ersparten
Aufwendungen sowie diejenigen Vorteile anrechnen lassen, die er aus einer anderweitigen
Verwendung der nicht in Anspruch genommenen Leistung erlangt, einschlieBlich der ihm
von den Leistungstragern gutgebrachten Betrdge. b) Bis 3 Wochen vor Reiseantritt: Beli



Nichterreichen einer ausgeschriebenen festgelegten Mindesteilnehmerzahl. In diesem Fall ist
der Veranstalter verpflichtet, den Kunden unverziglich nach Eintritt der VVoraussetzung fur
die Nichtdurchfuhrung der Reise hiervon in Kenntnis zu setzen und ihm die
Ruicktrittserklarung unverziglich zuzuleiten. Der Kunde erhalt den eingezahlten Reisepreis
unverziglich zurtick. Weitere Anspriiche bestehen nicht.

8. Aufhebung des Vertrages wegen auBergewohnlicher Umstande:

Wird die Reise infolge bei VertragsabschluR nicht voraussehbarer htherer Gewalt erheblich
erschwert, gefahrdet oder beeintrachtigt, so kdnnen sowohl der Veranstalter als auch der
Reisende den Vertrag kiindigen. Wird der Vertrag gekiindigt, so kann der Veranstalter fur die
bereits erbrachten oder zur Beendigung der Reise noch zu erbringenden Reiseleistungen eine
angemessene Entschadigung verlangen. Weiterhin ist der Veranstalter verpflichtet, die
notwendigen MalRnahmen zu treffen, insbesondere, falls der Vertrag die Riickbeférderung
umfasst, den Reisenden zurtickzubeftrdern. Die Mehrkosten fir die Rickbefdrderung sind
von den Parteien je zur Halfte zu tragen. Im Ubrigen fallen die Mehrkosten dem Reisenden
zur Last.

9. Haftung des Reiseveranstalters:
Der Veranstalter haftet im Rahmen der Sorgfaltspflicht fir:

« die gewissenhafte Reisevorbereitung, die sorgfiltige Auswahl und die Uberwachung
der Leistungstréger,

« die Richtigkeit der Beschreibung aller im Katalog angegebenen Reiseleistungen

o die ordnungsgemalie Erbringung der vereinbarten Reiseleistungen.

Der Veranstalter haftet fiir ein Verschulden der mit der Leistungserbringung betrauten
Person.

10. Gewahrleistung:

Wird die Reise nicht vertragsméaRig erbracht, so kann der Reisende Abhilfe verlangen. Der
Veranstalter kann auch in der Weise Abhilfe schaffen, dass er eine gleichwertige
Ersatzleistung erbringt. Der Veranstalter kann die Abhilfe verweigern, wenn sie einen
unverhaltnismaBigen Aufwand erfordert. Fiir die Dauer einer nicht vertragsgemafen
Erbringung einer Reise kann der Reisende eine entsprechende Herabsetzung des Reisepreises
verlangen (Minderung). Der Reisepreis ist in dem Verhaltnis herabzusetzen, in welchem zur
Zeit des Verkaufs der Wert der Reise in mangelfreiem Zustand zu dem wirklichen Wert
gestanden haben wiirde. Die Minderung tritt nicht ein, soweit es der Reisende schuldhaft
unterlasst, den Mangel anzuzeigen. Wird eine Reise infolge eines Mangels erheblich
beeintrachtigt und leistet der Veranstalter innerhalb einer angemessenen Frist keine Abhilfe,
so kann der Reisende im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen den Reisevertrag in seinem
eigenen Interesse und aus Beweissicherungsgriinden durch schriftliche Erklarung kindigen.
Dasselbe gilt, wenn dem Reisenden die Reise infolge eines Mangels aus wichtigem, dem
Reiseveranstalter erkennbaren Grund nicht zuzumuten ist. Der Bestimmung einer Frist fur die
Abhilfe bedarf es nur dann nicht, wenn Abhilfe unmaoglich ist oder vom Veranstalter
verweigert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des Vertrages durch ein besonderes
Interesse des Reisenden gerechtfertigt wird. Er schuldet dem Veranstalter den auf die in
Anspruch genommenen Leistungen entfallenen Teil des Reisepreises. Der Reisende kann



unbeschadet der Minderung oder der Kiindigung Schadenersatz wegen Nichterftllung
verlangen, es sei denn, der Mangel der Reise beruht auf einem Umstand, den der Veranstalter
nicht zu vertreten hat.

11. Beschrankung der Haftung:

Jeder Teilnehmer sollte sich im Klaren sein, dass unseren Reisen aufgrund ihres Expeditions-,
Abenteuer- und Sportreisencharakters gewisse typische Risiken innewohnen.Wir weisen
ausdrucklich darauf hin, dass jeder Gast bei den Touren auf eigenes Risiko teilnimmt. Der
Veranstalter Gbernimmt keine Haftung fir gesundheitliche Risiken des Teilnehmers im
Zusammenhang mit der Teilnahme an der Veranstaltung, haftet nicht fur Unfalle, Verluste
oder sonstige Schaden wahrend der Veranstaltung und Gbernimmt keinerlei Haftung fur
eventuelles Fehlverhalten anderer Teilnehmer. Der Tourteilnehmer hat den Anweisungen des
Guides zur eigenen und aller Sicherheit zu folgen. Der Veranstalter darf eine

Tour abbrechen, wenn der Tourteilnehmer sich den Anweisungen des Guides widersetzt
oder die notwendige korperliche Kondition des Teilnehmers fir die entsprechende Tour
nicht ausreichen sollte. Der Veranstalter ist von jeglicher Haftung ausgeschlossen.
Reiserucktrittskosten, Auslandskrankenversicherung, Unfallversicherungen sind nicht
im ausgeschriebenen Reisepreis enthalten.

Der Haftungsausschluss wurde vom Teilnehmer gelesen und anerkannt.

12. Mitwirkungspflicht:

Der Reisende ist verpflichtet, bei aufgetretenen Leistungsstérungen im Rahmen der
gesetzlichen Bestimmungen mitzuwirken, eventuelle Schéden zu vermeiden oder gering zu
halten. Der Reisende ist insbesondere verpflichtet, seine Beanstandungen unverzuglich der
ortlichen Reiseleitung zur Kenntnis zu geben. Diese ist beauftragt, fur Abhilfe zu sorgen,
sofern dies mdglich ist. Unterlésst es der Reisende schuldhaft, einen Mangel anzuzeigen, so
tritt ein Anspruch auf Minderung nicht ein.

13. Ausschluss von Anspriichen und Verjahrung:

Anspriiche wegen nicht vertragsgemaler Erbringung der Reise hat der Reisende innerhalb
eines Monats nach vertraglich vorgesehener Beendigung der Reise gegeniiber dem
Veranstalter geltend zu machen. Nach Ablauf der einmonatigen Frist kann der Reisende
Anspriiche nur geltend machen, wenn er ohne Verschulden an der Einhaltung der Frist
verhindert worden ist.

14. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften:
Der Reisende ist fur die Einhaltung aller fiir die Durchfihrung der Reise wichtigen
Vorschriften selbst verantwortlich. Alle Nachteile, insbesondere die Zahlung von

Ruicktrittskosten, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften erwachsen, gehen zu seinen
Lasten.

15. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen:

Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Vertrages hat nicht die Unwirksamkeit des
gesamten Vertrages zur Folge.

16. Gultigkeit:



Irrtlimer bei Preisangaben und Terminen vorbehalten. Mit Erscheinen des aktuellen
Angebotes flr das folgende Jahr verlieren alle vorher erschienenen Preise und Angebote ihre
Gultigkeit.

17. Gerichtsstand

Bei evtl. Rechtsstreitigkeiten zwischen Ihnen und dem Veranstalter ist schwedisches Recht
anwendbar. Der Gerichtsstand fur sich aus diesem Vertrag ergebenden Streitigkeiten ist
Lulea, Schweden

18. Veranstalter

Husky-Farm-Veijejaur, Ursula Schulze, Veijejaur 1, 93892 Mellanstrom, Schweden



